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6 Werksvorstellung AUDI BRUSSELS S.A./N.V.

Basisinformatie

oppervlakte: 540.000 m²

medewerkers: 3.045 (Stand: SEP 2023)

Productie 2023: 53.480 Fahrzeuge

Audi Brussels S.A./N.V.

2 productieploegen (06u-14u en 14u-22u)

1 onderhoudsploeg (22u-06u)



Personeelbestand Audi Brussels

Stand SEP 2023

Bedienden

Indirecte arbeiders

Directe arbeiders

Uitzendkrachten

Personeelsbestand Audi Brussels 3.045

498

2.164

220

609

Thuisregio’s van de medewerkers

Vlaanderen

Wallonie

Brussel

42%

40%

13,8%

FR    62%

NL    37%

Leeftijd ⌀ 43,1

Aantal vrouwen 7,9%



Werkbaar werk – ook uitdaging bij Audi Brussels

▪ Leeftijd medewerkers:

▪ 6%  20-30 jaar

▪ 43%  30-40 jaar

▪ 42%  40-50 jaar

▪ 9%  50-60 jaar

▪ Merendeel van arbeidstaken zijn ketting-gebonden

▪ Toenemend aantal varianten en gebruik van nieuwe materialen en technologieën 

verhogen de complexiteit
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Intelligente arbeidsorganisatie

› Gruppenarbeit 

› Teams van +/- 12 personen

› Roteren tussen verschillende arbeidsposten

› Gruppenarbeit is onderhevig aan volgende demografische veranderingen:

› Stijgende leeftijd van medewerkers 

› Stijging van het aantal vrouwen in productie 

Gruppenbereich

Gruppe
8-12 

Gruppenmitglieder

Gruppensprecher

Rotierender Einsatz auf den Arbeitsplätzen

LGW
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› Arbeitsplatzstrukturanalyse

› Ergonomische risicoanalyse 

› Tool ontworpen door Audi

› Analyse van 1 arbeidstakt

› Uitgevoerd door Industrial Engineer

› Alle werkposten in kaart gebracht

0-30 
punten

Groene werkpost 
-> Geen aanpassing nodig

31-50 
punten

Oranje werkpost
-> Aanpassing wenslijk / Rotatie elke 04 
uur

>50 
punten

Rode werkpost
-> Aanpassing verplicht / Rotatie elke 02 
uur

Intelligente arbeidsorganisatie - APSA
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› We hebben een overzicht per team en per 

productielijn.

› Hiermee kunnen we de nodige stappen 

nemen om de werkpost te roteren

Intelligente arbeidsorganisatie - APSA
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Aangepast Werk 
de voorloper van Re-integratie



Back2WorkAangepast werk Re-integratie

In oorspronkelijke functie

Health team



Geschikte werkpost 

gevonden in een andere 

afdeling

Aangepast werk 
Proces Audi Brussels

Medewerker

Gezondheids-beoordeling 

in de medische dienst

Check Apsa light door 

leidinggevende

GEEN geschikte 

werkpost 

gevonden 

Escalatie naar hoger 

management

Geschikt voor eigen 

werkpost

Werkonbekwaam

Geschikt met 

restricties

Geschikte werkpost 

gevonden

Navolggesprek dag +1

Navolggesprek dag +1



ArbeitsPlatzStrukturAnalyse - light

▪ Eenvoudige tool – zonder kennis van ergonomie

▪ Helpt mensen met restricties te linken aan werkposten

▪ Duidelijk overzicht van de productielijnen en waar men inzetbaar is

▪ Helpt ook bij in stand houden van taakrotatie

▪ Kan ook voor niet productieketting werkposten opgemaakt worden

Apsa - Light
Objectief



› Matrix met restricties

› Tijdelijke en permanente

› Afgetoetst per werkpost

› Gebruikt door

› Leidinggevenden

› Gebruikt voor 

› Aangepast werk teneinde afwezigheid 

te vermijden

› Re-integratie in productie na 

afwezigheid

Apsa - Light
Methode
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Back 2 Work

Short term 

≤ 30 days

Long term 

> 30 days

Een zorgprogramma van Audi Brussels 

dat professionele ondersteuning biedt 

aan al haar werknemers tijdens hun 

langdurige afwezigheid.

Back
Work2



Een individuele begeleiding en ondersteuning door een 

onafhankelijk gespecialiseerd team om te zorgen dat 

elke werknemer op een verantwoorde manier kan 

herstellen en gemotiveerd blijft tot werkhervatting.   

Geen controlegeneeskunde 
-> geen uitspraak over of het verzuim gerechtvaardigd is of niet

Geen arbeidsgeneeskunde
-> geen uitspraak over arbeids(on)geschikheid

Geen vervanging van opvolging door leidinggevende 
-> doel hier zorg en ondersteuning, niet om contact te houden 
met de werkvloer

Back 2 Work
Objectief



Back
2

Work

Stap 1

Lijst van langdurig 
afwezigen als 

basis

Stap 2

Bepalen van 
prioriteiten voor 

opname in Back 2 
Work 

Stap 3

Sturen van kaartje 
aan afwezige

Stap 4

Intakegsprek door  
zorgcoach met 

afwezige

Stap 5

Opvolg-
gesprekken tijdens 

afwezigheid

Stap 6

Inleiden van 
werkhervatting 

indien 
medewerker 

aangeeft er klaar 
voor te zijn

Back 2 Work
Organisatie
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Re-integratie bij Audi Brussels
Health Team

Proces volgens wettelijke vereisten +  specifiek voor Audi Brussels Health Team

Doelstelling

Garanderen van een tewerkstelling voor medewerkers met een langdurige restrictie

waarvoor in eigen afdeling geen geschikte werkpost beschikbaar. 

Leden van het health team

› Manager HR

› Manager Productie

› Manager Financiën

› Sociale partners (1 per fractie)

› Bedrijfsarts

Rapportering aan

› CPBW

› Directiecomité



Succesfactoren

› Intern gezondheidscentrum op de site

› Duidelijke procedures 

› Afgestemd met alle actoren

› Officieel bekrachtigd door CPBW en OR

› Engagement van alle actoren

› Gesundheitsrunde per afdeling

› Productieverantwoordelijke

› Personeelsdienst

› Bedrijfsarts

› Preventieadviseur

› Functioneringsgesprekken, motivatiegesprekken, re-integratie gesprekken

› Standaard proces met milestones

› Op basis van een template van personeelsdienst of medische dienst



Vragen



Danke!
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